Case fran DO

| den har 6vningen far deltagarna ta del av verkliga fall som
Diskrimineringsombudsmannen (DO) har drivit. Syftet ar att
synliggdra hur férdomar och stereotypa forestallningar kan
leda till diskriminerande beteende. Till varje case féljer ett

antal fragor som deltagarna kan samtala kring. .

Gor sa har

e Delain deltagarna i grupper och ge varje grupp varsitt case.
e Lat deltagarna lasa igenom casen och svara pa fragorna. .
e Ga sedan igenom casen och dela med er av era diskussioner i helgrupp. Om
samtalet ar svart att fa igang, stall fragor om vad som hander om man byter ut
vissa personer i handelsen. Vad hade till exempel hant om kvinnan i case 2
hade haft en annan religion eller om mannen case 3 inte hade haft en synlig
funktionsnedsattning?

Utfall

Efter att ni har samtalat fardigt kan du, om du vill, beratta om vilket utfall casen fick.

e Case 1 — Migrationsverket medgav aldersdiskriminering och ingick en
forlikning med DO.

e Case 2 — Lakaren doms av tingsratten for diskriminering som har samband
med religion.

e Case 3 — Pizzerian medgav diskriminering som har samband med
funktionsnedsattning och ingick en forlikning med DO.

e Case 4 — Varuhuset medgav trakasserier och parterna ingick en forlikning.

e Case 5 — Arbetsdomstolen domde att vardforetaget inte diskriminerat mannen.

e Case 6 — Matvarukedjan medgav att det var diskriminering som hade
samband med kon och valde att inga en forlikning med DO.

e Case 7 — Landstinget falldes for att ha missgynnat kvinnan av skal som har
samband med foraldraledighet
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Case 1

En 52-arig man sokte flera utlysta tjanster hos Migrationsverket.
De kvalifikationer som sdktes till tjansterna var bland annat
hogskoleutbildning med juridisk eller statsvetenskaplig

inriktning och kvalificerad erfarenhet av forvaltningsratt. .

Mannen var utbildad jurist och hade flera ars erfarenhet av
forvaltningsratt fran en annan myndighet. Trots det blev mannen
inte kallad pa intervju. .

Ingen 6ver 36 ar blev kallad till intervju for tjansterna. Av de som anstalldes var
nastan halften nyutexaminerade jurister som saknade erfarenhet av
forvaltningsrattsligt arbete.

Fragor att diskutera

e Varfor blir inte mannen kallad pa intervju?
e Vilka forestallningar finns kring alder i arbetslivet?
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Case 2

En kvinna har under en langre tid haft problem med magsmartor.
Hon har besdkt flera léakare och provat olika mediciner. Till

slut remitteras hon till en specialistmottagning dar hon ska .
undersokas. Narvarande vid undersokningen ar ocksa
hennes man och en tolk, da kvinnan haller pa att lara sig
svenska.

Nar lakaren kommer in i undersokningsrummet stracker han fram
handen for att halsa pa kvinnan. Kvinnan ar muslim anser att det gar emot hennes tro
att skaka hand med méan som hon inte kanner. Darfor lagger hon istéllet handen péa
brostet och nickar mot lakaren i en halsning. Lakaren forklarar da att "han ar hennes
lakare och att vi bor i Sverige och sa gor vi i Sverige nar vi ska halsa pa vara
patienter”. Nar kvinnan anda inte tar honom i hand ber lakaren tolken att 6versatta att
om kvinnan inte vill skaka hand med honom vill han inte understka henne.

Darefter lamnar lakaren undersokningsrummet. Han skriver ocksa i hennes journal
att hon borde undersdkas av en kvinnlig lakare i framtiden. Detta var inte ett
onskemal som uttrycktes av kvinnan. Hon har tidigare undersokts av manliga lakare.

Fragor att diskutera

e Vad hander i situationen ovanfor?

e Halsade kvinnan pa lakaren?

e Finns det olika satt att halsa?

e Tror ni att lakaren hade reagerat annorlunda om religion inte hade varit
anledningen till att kvinnan inte tog honom i handen? Varfor?
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Case 3

En 43-arig man som sitter i rullstol besokte tillsammans
med sin personliga assistent en pizzeria for att ata.
Assistenten fraigade mannen om han ville ha en starkal till
maten och det ville han. Hon bestallde sedan maten och en
starkol.

Servitoren fragade assistenten om olen var till henne eller till .

mannen och hon svarade att den var till mannen. Da sa servitéren

att han tyvarr inte kunde servera 6len, eftersom han inte visste vilka

mediciner som mannen tog. Assistenten svarade att det inte var nagra .
problem. Servitoren menade dock aterigen att han tyvarr inte kunde servera nagon ol

till mannen. De har den principen fér alla géaster med en synlig funktionsnedséttning.

Assistenten och mannen lamnar restaurangen utan att ata eller dricka nagot. Fore
restaurangbesoket hade de inte druckit nagon alkohol.

Fragor att diskutera

¢ Vad hander i situationen?
e Varfor blir mannen nekad 6l till maten?
o Vilka forestallningar om personer med funktionsnedsattning styr situationen?
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Case 4

En man som var nyanstalld pa ett varuhus skulle hamta ut
sina arbetsklader. Tyvarr var herrstorlekarna slut, sa han fick
tillsvidare halla till godo med damstorlekarna. Han blev
lovad att en ny uppsattning klader skulle komma sa .
smaningom.

Ungefar tre manader senare tog mannen upp frdgan om kladerna
igen med sin chef. Han fick da en kommentar fran chefen som
antydde att mannen var homosexuell och darfor inte borde ha nagot
att invanda mot att kladerna var i dammodell.

Fragor att diskutera
e Vad hander i situationen?
¢ Vilka forestéallningar om kén och sexualitet styr chefens beteende?

Fakta

Enligt en undersokning som undersokningsforetaget Novus har gjort pa uppdrag av
tidningen Kollega har 37 procent av de svarande upplevt framlingsfientliga, sexistiska
eller homofoba kommentarer pa sin arbetsplats. 10 procent har upplevt att
framlingsfientliga, sexistiska eller homofoba kommentarer har riktats mot dem
personligen.

I en undersokning som Novus genomférde for LO 2011 svarade endast 30 procent
att de skulle saga ifran om nagon pa arbetsplatsen skamtade om HBT-personer.
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Case 5

En man inskriven hos Arbetsférmedlingen som arbetssékande
deltog i ett arbetsmarknadspolitiskt program. Inom
programmet kunde mannen sdka praktik. Eftersom mannen .
i framtiden ville utbilda sig inom socialpsykiatrin
uppmuntrade hans arbetsférmedlare honom att vanda sig till
ett vardhem. Mannen kontaktade darfor ett foretag som bedrev
vardverksamhet for personer med psykiska sjukdomar och
missbruksproblem, for att héra om bolaget kunde ta emot honom som
praktikant. Att valet foll pa det foretaget var for att mannens svagerska arbetade dar
och hon hade hort sig for om féretaget kunde ta emot honom som praktikant.
Forestandaren for vardhemmet hade da Iatit halsa att mannen var valkommen att
kontakta honom. Mannen ringde forestandaren och forklarade varfor han var
intresserad av en praktikplats dar. Han upplyste dven forestandaren om sin
synnedsattning, som var medfodd. Forestandaren kommenterade detta med "det
|6ser vi”. Samtalet avslutades med att mannen bjods in for intervju en vecka senare.

Nagon intervju blev dock aldrig av. Vid intervjutillfallet hade mannen med sig sin vita
kapp. Forestandaren inledde métet med att sdga "har kommer du och éverraskar mig
med att vara sa pass synskadad”. Darefter gjorde forestandaren klart att nagon
praktik aldrig kunde komma pé fraga med tanke pa mannens synnedsattning. Istallet
uppmanade forestandare mannen att soka praktik dar arbetet kravde att man
lyssnade mer an att arbeta med handerna. Darefter avslutades motet.

Efter att han blivit nekad praktik hos bolaget genomférde mannen, inom ramen for sitt
program, praktik vid en psykiatrisk rehabiliteringsavdelning. Under praktiken gick han
bredvid en handledare, men utférde aven arbetsuppgifter pa egen hand. Nagra
anpassningsatgarder behovde inte vidtas for att han skulle kunna genomfdra
praktiken.

Fragor att diskutera

e Vad hander i situationen ovan?
e Vilka forestallningar om personer med nedsatt syn styr forestandarens
beteende?
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Case 6

En kvinna hade sokt jobb som butiksbitrdde hos en
matvarukedja. Hon hade varit pa intervju hos butikschefen
och kande sig hoppfull. Chefen ringde kvinnan nagon
vecka senare och meddelade att hon tyvarr inte fatt tjansten.
Nagot tydligare skal angavs inte, sa kvinnan ringde senare
samma dag upp chefen for att hora varfor hon inte fatt
tjansten. Chefen svarade da att hon inte vill ha for mycket tjejer
pa arbetsplatsen eftersom det blir "sa mycket kackel” da. Chefen
ville dock vara tydlig med att det inte var nagot fel pa kvinnan och att
det inte var personligt, hon hade bara fel kon. Tjansten tillsattes sedan av en man.

Fragor att diskutera

e Vad héander i situationen ovan?
o Vilka forestallningar om kvinnligt och manligt beteende ligger till grund for
chefens bedémning?
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Case 7

En kvinna arbetade som sjukgymnast hos landstinget. Efter
ett utvecklingssamtal med sin chef kom de gemensamt
Overens om att hon skulle férdjupa sina kunskaper om
axelbesvar. Kvinnan hittade nagra veckor senare en kurs
inom omradet for hennes kompetensutveckling. Hon lamnar
in en ans6kan om ledighet med 16n for kursen som skulle
pagéa under tre dagar.

Nagra veckor senare far hon beskedet att hennes ansokan har
avslagits pa grund av att hon ska vara foraldraledig och att hennes nyforvarvade
kunskaper darmed skulle bli svara att férankra. .

Kvinnan kande sig valdigt besviken, eftersom hon raknat med att fa ga kursen utifran
det utvecklingssamtal hon haft med sin chef. Nar kursansékan skickades in hade
kvinnan varken ansokt om foréldraledighet eller informerat arbetsgivaren om hur
lange hon hade tankt vara foraldraledig.

Fragor att diskutera
e Vad hander i situationen ovan?
o Vilka forestéallningar om kvinnor och foraldraledighet styr chefens agerande?
e Hade situationen sett annorlunda ut om Caroline varit en man? | sa fall varfor?
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